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Version 4-Stand Febr. 2019 

Leitungsprozesse zur strategischen 
Hochschulentwicklung 

Studienangebot 
entwickeln 

Qualität verbessern und 
Organisationsentwicklung 

betreiben 

Professor*innen berufen, 
Personal gewinnen und 

entwickeln 

Beziehungen zu 
Stakeholdern und Alumni 

ausbauen und pflegen 

Kapazitäten und 
Ressourcen planen 

Unterstützungsprozesse zur  
Sicherung der Kern- und Leitungsprozesse 

Kapazitäten und 
Ressourcen verwalten 

Infrastruktur und 
Dienstleistungen 

bereitstellen 

Studiengänge und 
Studierende verwalten 
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Von Studienbewerber*innen zu 
individuellen Persönlichkeiten mit 
künstlerischer Exzellenz 

Beratung anbieten  
und durchführen 

Personal einstellen  
und betreuen 

Prozessräume im Kernprozess  
Studium und Lehre 

Bewerbung , Zulassung 
und Einschreibung 

Lehrangebot und 
Lehrbetrieb, inkl. LABs Prüfungen 

Evaluation und 
Befragungen 

Folie 1 
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Folie 2 

Prozessräume der Unterstützungsprozesse 

Studienangebot 
entwickeln 

Kapazitäten und 
Ressourcen planen 

Prozessräume der Leitungsprozesse 
Qualität verbessern &  

Organisationsentwicklung 
betreiben 

Professor*innen berufen 
& Personal gewinnen und 

entwickeln 

Beziehungen zu 
Stakeholdern und Alumni 

ausbauen und pflegen 

Kapazitäten und 
Ressourcen verwalten 

Infrastruktur und 
Dienstleistungen 

bereitstellen 

Studiengänge und 
Studierende verwalten 

Beratung anbieten  
und durchführen 

Personal einstellen  
und betreuen 
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Folie 3 
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Studium und 
Lehre 

Forschung und künstlerische 
Entwicklungsvorhaben 

Prozessräume der 
Querschnittsprozesse 

Optionale  
Studien 

Soz./Psych. 
Beratung 

Kommunikation, Veranstaltungen und  
Kooperationen  

Inter-
nationale 
Koopera-

tionen 

LABs 
Ex

ze
lle

nz
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